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Gliederung

1, Wegbeschreibung — exemplarisch/Zwischenfrage

2. Externe Evaluation in den Landern — eine synoptische
Darstellung

3. Interne Evaluation in den Landern — Versuch einer
synoptischen Darstellung

4, Qualitdtsmanagement an beruflichen Schulen — beobachteter
IST-Stand

5, Systematisches Qualitadtsmanagement — exemplarisch am
Projekt QmbS (Bayern)
6. Restimee - Handlungsnotwendigkeiten
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Exemplarische Entwicklungslinie
, Systematisches Qualitdtsmanagement an
beruflichen Schulen®
.Daher begriif3en alle beteiligten L&ander den Vorschlag ihrer
Landesinstitute, im Modellversuch Quabs Vorgehensweisen
fur eine systematische Qualitatsentwicklung beruflicher
Schulen zu untersuchen und Innovationsprozesse zu
I unterstitzen.” (AB Quabs, 2003, S.3) l
BLK-MV Bay. Q.- Ext. Int. Projekt
I EFQM ,QUABS“ Memorandum Evaluation Evaluation ,OmbS*
Schulart- Schulart- Schulart- Schulart-
uber- Berufl. Uber- tber- tber- Berufl.
greifend Schulen greifend greifend greifend Schulen
>
I 1997 1999-2002 2003 2004 2006/07 2006/09 1

I Einzelschulische Projekte
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I Brauchen berufliche Schulen immer das
,2Backing“ der Allgemeinbildung um far ihre

Anliegen den notwendigen ,politischen
RlUckenwind® zu bekommen?

oder

Wo stiinden wir (die beruflichen Schulen)
bel der Qualitatsdiskussion ohne PISA?
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Externe Evaluation in den Landern (1)

STAATSINSTITUT FUR SCHULQUALITAT
UND BILDUNGSFORSCHUNG

MUNCHEN

Externe Gultigkeit flr
Land Evaluation/ Verortung berufliche Basis
Schulinspektion Schulen
Bayern ja; 5-jahriger Qualitatsagentur am ja Qualitatsbereiche, -dimensionen
Turnus Staatsinstitut und Einzelkriterien
Baden- ja; 5-jahriger Landesinstitut fiir nein Orientierungsrahmen Schulqualitét,
Wirttem- Turnus Schulentwicklung im Bereich der beruflichen Schulen
berg Metaevaluation OES/Q2E
Berlin ja; 5-jéhriger Senatsverwaltung ja Handlungsrahmen Schulqualitéat
Turnus
Branden- ja; 5-jahriger Landesgeschaftsstelle ja Orientierungsrahmen Schulqualitét
burg Turnus Schulvisitation
Bremen ja, 3-jéhriger Unabhéngiges Institut nein Rahmenplanung fur die Qualitats-
Turnus auflerhalb von Bremen entwicklung fur Schulen in Bremen
Hamburg ja, 4-jéhriger ja Orientierungsrahmen/Ziel- und
Turnus Leistungsvereinbarungen/
Lernausgangslagenuntersuchung
Hessen ja; 4-jéhriger Institut fir Qualitats- ja Referenzrahmen
Turnus entwicklung
Mecklen- ja, 3-jéhriger Qualitatsabteilung am nein Planungsstadium, man orientiert
burg-Vorp. Turnus Landesinstitut sich an SH (EVIT)
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Externe Evaluation in den Landern (2)

Externe Gultigkeit fur
Land Evaluation/ Verortung berufliche Basis
Schulinspektion Schulen
Nieder- ja, 3-4-jahriger Niederséchsische ja Orientierungsrahmen Schulqualitét
sachsen Turnus Schulinspektion siehe aber EFQM
Nordrhein- ja, 5-jahriger Bezirksregierungen ja Qualitatsanalysen auf der Basis
Westfalen Turnus eines ,,Orientierungsrahmens
Rheinland- ja, 5-jahriger Agentur fur Qualitats- ja Orientierungsrahmen Schulqualitét
Pfalz Turnus sicherung
Saarland aktuell nur an Ministerium offen Orientierungsrahmen mit vier
Grundschulen Bereichen
Sachsen ja, 3-jahriger Séachsischen nein, Erpr. ab Qualitatsrahmen
Turnus Bildungsinstituts 07/08
Sachsen- ja, 5-jahriger Schulabteilung am ja Qualitatsrahmen schulischer Arbeit
Anhalt Turnus Landesverwaltungsamt (bisher 2
Schulen)
Schleswig- ja, 4-jéhriger Qualitatsagentur am EVIT-BS in In Arbeit
Holstein Turnus Landesinstitut Erprobung
Thiringen ja, 3-jahriger Ministerium und ja Qualitatsrahmen schulischer
Turnus Schulamter Entwicklung
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Qualitatsbereiche der externen Evaluation
(Landerauswahl)

Berlin

Bayern

Niedersachsen

Hessen

Rheinland-Pfalz

Sachsen-Anhalt

Ergebnisse der
Schule

Rahmen-
bedingungen

Ergebnisse und Er-
folge der Schulen

Voraussetzungen
und Bedingungen

Rahmen-
bedingungen

Schilerleistungen

Lehr- und Prozessqualitaten | Lernen und Lehren | Entwicklungsziele, | Schulische Lehr- und

Lernprozesse Schule Strategien Prozesse Lernbedingungen

Schulkultur Prozessqualitaten | Schulkultur Fuhrung und Unterrichts- Professionalitat
Unterricht und Management prozesse der Lehrkréfte
Erziehung

Schul- Ergebnisse der Schulmanagement | Professionalitét Ergebnisse Leitungsge-

management schul. Arbeit und schehen und
Umgang mit den Schul-
Ergebnissen management

Lehrerprofes- Lehrer- Schulkultur Schulorganisation

sionalitat und
Personalentwickl.

professionalitét

Ziele und Strate-
gien der Qualitats-
entwicklung

Ziele und Strate-
gien der Qualitats-
entwicklung

Lehren und Lernen

Schulklima und
Schulkultur

Ergebnisse und
Wirkungen




www.isb.bayern.de

STAATSINSTITUT FUR SCHULQUALITAT
UND BILDUNGSFORSCHUNG

Interne Evaluation in den Landern — berufliche Schulen (1)
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Interne
Land Evaluation/ Sachstand/Grundlage Anmerkung
Selbstevaluation
Bayern wird erwartet Manual ,,Interne Evaluation an Fur berufl. Schulen eigenes System im
Bayerns Schulen*, Grundlagen sind Aufbau (QmbS), welches sich an Q2E
die Bereiche der externen Eval.; orientiert
Baden- ja, im Konzept Projekt ,,Operativ Eigenstandige OES lehnt sich an Q2E an, dort starker
Wiirttemb. verankert Schule* Pfeiler ,,interne Evaluation®
Berlin wird erwartet schulprogrammbasiert Handlungsrahmen Schulqualitét gilt
Schulische Evaluationsberater als Grundlage interner Evaluation
Branden- punktuell unsystematisch
burg
Bremen ja, im Konzept schulprogrammbasiert Grundlage ist die Saule interne
verankert Evaluation von Q2E
Hamburg systematisch/ Grundlage sind die Ziel- und Ziel- und Leistungsvereinbarungen
verpflichtend Leistungsvereinbarungen der Schule orientiert am Orientierungsrahmen
Hessen wird erwartet schulprogrammbasiert Gesamtsystem auf Q2E-Basis in
Vorbereitung
Mecklen- ja, aber schulprogrammbasiert Q2E im Erprobungsstadium
burg-Vorp.
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Interne Evaluation in den Landern — berufliche Schulen (2)
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Interne
Land Evaluation/ Sachstand Anmerkung
Selbstevaluation

Nieder- ja, im Konzept EFQM an beruflichen Schulen Schnittstellenprobleme Ext. Evaluation

sachsen verankert verpflichtend eingefiihrt (Orientierungsrahmen)-EFQM
Nordrhein- ja, bisher Schulen evaluieren in eigener War bisher verbindlich vorgeschrieben
Westfalen verbindlich Verantwortung als Schulprogrammarbeit
Rheinland- | ja, verpflichtend Schulen entwerfen Q-Programme Orientierungsrahmen Schulqualitét

Pfalz (Ziele, MaRRnahmen, Zeitplan); tber- | Vorerfahrungen aus Modellversuchen
priifen regelméfiig und schreiben fort
Saarland Orientierungsrahmen mit vier
Bereichen
Sachsen punktuell Eher unsystematisch
Gesamtkonzept zur Steigerung und
Entwicklung schulischer Qualitat
Sachsen- punktuell Schulgesetz sieht kein prioritdres Handlungsfeld der
Anhalt Schulprogrammarbeit vor, gestaltet Schulen
sich aber eher unsystematisch

Schleswig- punktuell Eher unsystematisch Vorerfahrungen aus Modellversuchen

Holstein Konzeption in Vorbereitung
Thiringen punktuell Eher unsystematisch, keine Schulaufsicht wirkt in diese Richtung;

verpflichtende Schulprogramm- und
Leitbildarbeit

Unterstitzungsleistungen kénnen
themenbezogen abgerufen werden.
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Ergebnisse einer Onlinebefragung der Qualitatsagentur im Frihjahr
2006 (Marz/April)

Auftrag:

. ... Wie viele Schulen je Schulart bereits jetzt kontinuierlich interne
Evaluation durchfuhren und welche Verfahren/Modelle dabei eingesetzt
werden?*

(KMS vom 01.02.2006)
Rucklaufquote von 60% aller Schulen (das entspricht 3110 Schulen)
Von insgesamt 1239 beruflichen Schulen beteiligten sich 523 (ca. 42%)

Auf die Frage nach einer regelmaldigen internen Evaluation
antworteten

mit ja 21,3% < Eine eher optimistische Zahl?

mit nein 78,7%

I Bericht liegt zum Download auf der homepage des ISB.
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I Einige Einzelergebnisse:

Befragt nach

» Haufigkeit (, Wie oft wurde bereits...?“):
ca. 57 % 2x; ca. 8 % mehr als 6x

* Regelmaldigkeit (Turnus, in dem interne Eva stattfindet):
ca. 54 % jahrlich

* Instrumenten (welche zur internen Eva?):

ca. 55 % selbst entwickelte Instrumente; ca. 20 % von
anderen Einrichtungen Ubernommen; ca. 10 % Fragebogen
der externen Evaluation: ca. 20 % ,bilanz ziehen“

* Modell:
I EFQM ca. 5 %; Ext. Eva. ca.15 %, selbst entwickelt ca. 64 %
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Systematische Qualitatsentwicklung an beruflichen Schulen
(modellgestitzt)

MUNCHEN

. Sachstand
Land Projektname Durchfiihrende Anmerkung
Bayern Qualitatsmanagement an In Erprobung QmbS orientiert sich am Q2E-Modell
beruflichen Schulen in KM/Bildungspakt/ und am Projekt OES aus BW;
Bayern (QmbS) Landesinstitut eingebettet in PROFIL 21
Baden- Operativ Eigenstandige Projektphase abgeschl. Vorprojekt STEPS (Starkung der
Wiirttem- Schule (OES) Kultusministerium/ Eigenstandigkeit ber. Schulen)
berg Landesinstitut OES orientiert sich stark an Q2E,
flachendeckende Einflihrung bis 2010
Bremen Q2E Lauft in allen beruflichen im Rahmen von ReBiZ, Bezug zum
Schulen (an) Rahmenplan Qualitatsentwicklung
Senatsbehorde
Hessen Q2E Pilotphase In Verbindung mit dem Projekt
Landesinstitut Selbstverantwortung plus
Mecklen- RBB (mit 11 Schulen) Laufend Q2E
burg-V. Landesinstitut
Nieder- EFQM in Verbindung mit Eingeflhrt EFQM ist an beruflichen Schulen
sachsen ProReKo Landesinstitut verbindlich eingefihrt
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Qualitatsentwicklung an beruflichen
Schulen — IST-Stand

Politisch eingefordert Orientiert sich an den Kriterien der
externen Evaluation

Verbindlich bzw. in Erprobung
Findet eher punktuell und

unsystematisch statt

2

Kriteriengestitzt (Qualitats-
bereiche, -dimensionen, -

1

kriterien) 24 | erne Wird eher appellativ eingefordert
L aluation/
Setzt Kriterien von auf3en bstevaluation Greift auf landerspezifische (z. T.

(wissenschatftl. gestiitzt) gesetzlich geforderte) Schulpro-

grammarbeit zuriick

Gut dokumentiert, transparent, 3
ressourcengestutzt _ Geht zum Teil auf einzelne Schul- und
Orientiert sich primar an den Gegeben- Systema}t!gches Modellversuche zuriick
heiten allgemein bildender Schulen Quialitats-
management

Findet in der Regel auch fur berufliche
Schulen Anwendung

Findet sich (fast) ausschlief3lich im Beruflichen Schulwesen

Wird in einzelnen Landern in Verbindung mit Projekten zum Bereich
~Selbststandigkeit von Schulen* aufgebaut ...

Greift haufig auf das Modell ,Q2E" zuriick
Gibt es z. T. an Einzelschulen (EFQM, ISO, ...)
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Systematisches Qualitatsmanagement

Bindelungsversuch aktueller ,Innovationsbaustellen®

Selbststandige Schule

Innere Schulentwicklung

Leitbildentwicklung
Kompetenzzentren-
bildung

Lernortkooperation

Systematisches
Qualitats-

Management

(modellgestiitzt)

Unterrichtsentwicklung

Schulprogrammarbeit

Neue
Fuhrungsstrukturen
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Systematisches Qualitatsmanagement an
Beruflichen Schulen in Bayern

Projektname: ,QmbS*

Basismodell: Q2E

Rahmenbed. : ext. und int. Eval. einbinden
Beteiligte Schulen: 18 Berufsschulen
Projektleitung ISB, Grundsatzabteilung
Unterstitzung: Prof. Euler, Uni St. Gallen
Kontextprojekt: PROFIL 21 (5 Jahre)

Zertifizierung: angedacht (evtl. landeriiber-
greifend)

Roll out: ab 2009 (als Angebot)

Ubertragung auf allg. Schularten: offen
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Handlungsfelder:

... die sich in den einzelnen Landern sehr unterschiedlich darstellen, ...

 Verknipfung mit au3erschulischen Qualititsmanagementaktivitaten
» Verknlpfung mit europdaischen QM-Aktivitaten
» Unterstlitzungssysteme flur Schulen in der Umsetzungsarbeit

e Initiativen zur Einbindung in die erste und zweite Phase der
Lehrerausbildung

» Fragen vernunftiger, aussagekraftiger und finanzierbaren
Zertifizierungsmaoglichkeiten

* innerorganisatorische Verortung (wer? mit welchen Ressourcen?)

* Nachhaltige Einbindung in einen ,Entwicklungsplan“ Schule



